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Lacs et Gorges

4 Yerdon

TOURISME

PLAN DE PROMOTION 2019






ACTION 1: EDITION DU GUIDE TOURISTIQUE INTERCOIM | sesnouzrs e

POUR LA SAISON 2019

-Financement par une régie publicitaire: opération
blanche de nouveau pour un tirage augmenté a 20 000
exemplaires.

Lacs et Gorges

-Société confirmée: AF Communication, Montélimar (26). 9 Verdon

TOURISME

-La valorisation de la nouvelle charte graphique et du
nouveau logo.

-Une couverture originale avec une affiche vintage d’Eric aFI n
GARENCE créée pour notre boutique. COMMUNICATION

-Sortie pour I'avant-saison 2019.
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ACTION 2: FAIRE DE LA BASE DE DONNEES TOURISTIQUES s s e

LA REFERENCE EN MATIERE D’INFORMATION TOURISTH G g o mooe

-Une convention signée par la CCLGV depuis
2017 : 1 600 € / an + 1 800 € pour la GRC.

-Participation de Sandrine DI GIOIA au club A p \
utilisateurs mensuel. K INFORI\/IATION TOURISTIQUE

-Participation du directeur au comité de

¢ o
pilotage régional. JTOURIST
RELATIONSHIP
MANAGEMENT

-2019: une attention particuliere portée aux
droits photo et aux traductions de la base de
données, notamment en anglais.
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~ ACTION 3: RENFORCER LE SITE WEB TOURISTIQUE INTERCO
POUR LA SAISON 2019 ET DEVELOPPER LAPPLICATION TOUR |
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-Développer le site web touristique Lacs et
Gorges du Verdon, renforcer la partie
prestataires et petits commerces par une
optimisation des fiches APIDAE.

-Améliorer le contenu de I'application Tour in
Provence, pour 'ensemble des communes de la
CCLGV.

-Poursuivre la formation de la référente au
management numérique de la destination :
Sabrina CIOFI.
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““ACTION 4: POURSUITE DU DEPLOIEMENT DES HOTSPOTS W/ |scissee coions g
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-Poursuite du déploiement de hotspots wifi dans
les communes sans BIT :

-Trigance, place du village.

-Moissac-Bellevue, place depuis le Bistrot de
Pays, devenu relais d’information pour prendre la
suite du Point Info.

-La Martre, Maison de Territoire a venir.

-Office de Tourisme itinérant...

-Hotspots wifi intérieurs et extérieurs.
-Acces wifi a titre gratuit pour les touristes et
labellisé « Point I-Mobile ».
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""ACTION 5: DEVELOPPER L'INTERACTION SUR LES RESEAUX S(é:searsusioon g
20 19 210-20190328-64_03_2019-DE

-Obtention du titre de « community manager » par Maud DUMONTANT
fin 2018.

-Augmentation du nombre de followers
Sur nos réseaux sociaux.

-Développement du nombre de « J'aime »
sur Facebook et de notre audience sur Instagram.

-Optimiser la valorisation de nos contenus photo et vidéo sur les réseaux
sociaux — obtenir le + de vues possible.
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" ACTION 6: POURSUIVRE LA MISSION PHOTO AVEC PHILIP P e sewusesin: g

llllllll

-Finaliser la mission photos avec le prestataire
des Salles-sur-Verdon, Philippe MURTAS.

-25 photos restantes en 2019.
-Themes : gastronomie au coeur des

Collines du Haut-Var, itinérance dans
I’Artuby.

-Un budget restant de 1 200 €.

-Fin de la mission : été 2019.
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ACTION 7: POURSUIVRE LA MISSION VIDEO
AVEC LA SOCIETE MISE EN BOITE PRODUCTION
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-Finaliser la mission vidéo initiée en 2018.

-2 vidéos format long en 2019:
-gastronomie au coeur des collines
du Haut-Var (janvier).

-itinérance dans I'’Artuby (printemps).

-Une dizaine de vidéos format court
(30 secondes) restent a réaliser pour les
réseaux sociaux.

-Un budget restant de 6 000 € (1/2 de
I’3enveloppe).






ACTION 8: PARTICIPER AU SALON DES VACANCES DE BRUJ s ssiosnieon oo
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ET ETRE INVITE D’HONNEUR A GENEVE AVEC VISITVRR ===

-Bruxelles: le salon le plus porteur proposé par B
I’ADT 83 pour I'année 2019. Dd
-Représentation de la CCLGV par Elena VISITVAR

Provence - Cote d’'Azur

MAHIEUX, référente salons.

-Nouvelle proposition! Une opération
coup de poing a 'automne 2019...

B2 salonsvacances
’ . Bruxelies

un monde de voyages

-Le Var, invité d’honneur du salon de
Geneve. 3 jours, stand a 500 €. Présence
de la Maison de la Truffe et des producteurs du

[ ]
g - C,?’ff.’,“,’;t ?Brhrgl F...
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ACTION 9: ACCUEILS PRESSE ET TOURS-OPERATEURS 4

AVEC VAR TOURISME ET LE CRT SUD

-Accueils: partenariat étroit avec I’ADT 83.

-Prise en charge d’une partie des frais
d’hébergement et de restauration, dans le cadre de
conventions par opération avec I'ADT et le CRT
SUD.

-2019: Prétours RDV EN FRANCE. Accueil de 20
Tours Opérateurs le 15 mars a Aiguines (theme:
savoir-faire) et le 17 mars a Aups et Moissac-
Bellevue (theme: gastronomie).

-28 février 2019: accueil de La Quotidienne de
France 5 et fin mai: magazine auto/moto belge/NL.
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Affiché le

SO U S FO R M E D’ U N « T R AV E L TR U c K » ID : 083-200040210-20190328-64 03 2019-DE

-Créer une structure d’accueil touristique
itinérante, qui puisse se déplacer sur tout le
territoire de la CCLGV.

-Aller au contact du touriste, sur le terrain.

a¥d
Retrouvez ici t

1o oute linformation
Uistique dy teritoire Flandre lys = B,

-Etre présents et promouvoir la CCLGV sur les
manifestations phares de la destination:

-Natureman aux Salles-sur-Verdon.
-Trail d’Aiguines.
-Féte du bois a La Martre.
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ACTION 11: DESTINATION VERDON — LANCEMENT DE L'ETUDE
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MARKETING ET NUMERIQUE EN 2019

-Approbation de notre dossier par le Conseil
Régional en séance pléniere le 18 octobre 2018.

-Approbation de la convention cadre par le
conseil communautaire le 13 décembre 2018.

-2019: financement de la stratégie marketing et
numérique partagée a hauteur de 2 500 € TTC
pour la CCLGV.

-Mars a décembre 2019: diagnostic, stratégie
de promotion commune et plan d’actions.
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DESIGNATION PLANNING DE REALISATION REFERENT
DE UACTION
GUIDE TOURISTIQUE Régie publicitaire Juin 2019 Sabrina CIOFI
SITE WEB - MAINTENANCE 3000€TTC Année 2019 Sabrina CIOFI
SITE SUPPORT ET APPLICATION MOBILE 5040 €TTC Année 2019 Sabrina CIOFI
APIDAE 1600 €TTC Année 2019 Sandrine DI GIOIA
AVIZI - GRC 1800€TTC Année 2019 Marta SYROCKA
HOTSPOTS WIFI 4 000 €TTC Année 2019 Fabien PERROT
MISSION PHOTOS 1200 €TTC Juin 2019 Fabien PERROT
MISSION VIDEOS 6000 €TTC Juin 2019 Fabien PERROT
RESEAUX SOCIAUX Gratuit Année 2019 Maud DUMONTANT
SALONS 2500 €TTC Février 2019 Elena MAHIEUX
3000€TTC Année 2019 Elena MAHIEUX
GRAND VERDON 2500 €TTC Année 2019 Fabien PERROT
30640 €TTC






